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Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser,

dem ehrenamtlichen Engagement der Bilrgerinnen und Burger kommt fur das
Funktionieren unseres Gemeinwesens grof3e Bedeutung und zunehmendes Interesse
in der Bevolkerung zu. Dieses Engagement zu fordern ist unser Ziel. Mit den
EhrenamtMessen sind wir bundesweit Vorreiter.

Seit dem Start der landesweiten EhrenamtMessen in Schleswig-Holstein im Jahr 2006
ist die Veranstaltungsreihe stetig gewachsen. Immer mehr ortliche Initiativen bekunden
ihr Interesse, ebenfalls EhrenamtMessen auszurichten. Wir begrifRen und unterstitzen
dies. Dieses Methodenhandbuch soll hier einen wichtigen Beitrag leisten:

e Vorstellung des Konzeptes und des Zusammenwirkens der Kooperation der
EhrenamtMessen Norddeutschland und des EhrenamtNetzwerkes Schleswig-
Holstein;

e Praxishezogene Handreichung fir die Organisatoren von EhrenamtMessen;

e Zusammenfassung und Auswertung des Erfahrungswissens der bisherigen
EhrenamtMessen.

Das Handbuch umfasst die Darstellung der wichtigsten Aspekte. Arbeitsmaterialien,

Beispiele, Checklisten etc. finden Sie in dem gesonderten Anlagenband.

Dieses Methodenhandbuch ist mdglich geworden durch die Mitwirkung und die Beitrage
der Projektleiter der EhrenamtMessen 2010 aus Bremen, Hamburg, Mecklenburg-
Vorpommern und Schleswig-Holstein. Dem Sparkassen- und Giroverband fir
Schleswig-Holstein — engagierter Foérderer der EhrenamtMessen von Beginn an — gilt
unser herzlicher Dank fur die Forderung dieses Handbuches.

Wir winschen lhnen eine gewinnbringende Lektire. Wir freuen uns auf lhre
Anmerkungen — und auf viele neue EhrenamtMessen im Norden!

Dr. Michael Eckstein
Sprecher des EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein
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Grul3wort
des Ministers flir Arbeit, Soziales und Gesundheit
des Landes Schleswig-Holstein

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Leserinnen und Leser

viele Menschen in unserem Land sind bereit, sich ehrenamtlich zu engagieren, wissen
aber nicht genau, an wen sie sich wenden sollen und welches Engagement zu ihnen
passt. Hier knupft das Konzept der Messen an und baut eine Briicke zwischen den
Initiativen und den am Engagement interessierten Menschen.

Mit dem ,Methodenhandbuch EhrenamtMessen® stellt Ihnen das EhrenamtNetzwerk
Schleswig-Holstein einen Ratgeber zur Verfigung, der Erfahrungen aus den bisherigen
Veranstaltungsjahren zusammenfasst und hilfreiche Arbeitsmaterialien bindelt.

Sie haben mit dem Buch einen Leitfaden in der Hand, der Sie ermutigen méchte
ebenfalls aktiv zu werden und dazu beizutragen, die Erfolgsgeschichte der
EhrenamtMessen fortzusetzen.

Burgerschaftliches Engagement ist fur unsere Gesellschaft unverzichtbar und
unersetzlich. Wer eine freiwillige Tatigkeit austibt, setzt sich fir eigene Uberzeugungen
ein und Ubernimmt aus eigenem Antrieb heraus Verantwortung fur sich selbst und seine
Mitmenschen. Helfen Sie mit, dieses Engagement bekannter zu machen und noch mehr
Menschen in unserem Land fur eine freiwillige Tatigkeit zu begeistern.”

Dr. Heiner Garg

Minister fur Arbeit, Soziales und Gesundheit des Landes Schleswig-Holstein und
Schirmherr der EhrenamtMessen Schleswig-Holstein 2010
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Gruf3wort
des Prasidenten des Sparkassen- und
Giroverbandes flr Schleswig-Holstein

Sehr geehrte Damen und Herren,

die EhrenamtMessen in Schleswig-Holstein haben sich mittlerweile zu einem festen
Bestandteil des Netzwerkes der ehrenamtlichen Arbeit in unserem Land entwickelt.
Auch in diesem Jahr war die Veranstaltungsreihe der EhrenamtMessen ein grol3er
Erfolg mit nochmals gestiegenen Teilnehmerzahlen. Fir die Sparkassen ist dies ein
besonderer Grund zur Freude, denn in der Zusammenarbeit mit dem Ehrenamt pflegt
die Sparkassen-Finanzgruppe eine lange Tradition. Viele Vereine und Verbande im
kulturellen, sportlichen und sozialen Bereich sind mit ,ihrer” Sparkasse in langjahriger
Partnerschaft verbunden.

Die EhrenamtMessen geben wichtige Impulse fur das Ehrenamt im ganzen Land und
regen dazu an, sich selbst zu engagieren. Gerne haben wir daher das ,Methoden-
Handbuch  EhrenamtMessen® ermdglicht. Es  dokumentiert prazise und
umsetzungsorientiert die in den letzten Jahren gesammelten Erfahrungen und das
Know-How der Veranstalter. Als praktische Handreichung soll es eine Hilfe fir alle sein,
die dem guten Beispiel folgen und ebenfalls eine EhrenamtMesse organisieren wollen.
Denn die Erfahrungen der vergangenen Jahre zeigen, dass die Messen inzwischen zu
einem Forum geworden sind, das allen ehrenamtlich Tétigen als Informationsborse
dient und den Gedanken der Freiwilligkeit fordert und unterstutzt.

Ich wiinsche Ihnen viel Erfolg bei der Umsetzung!
Jorg-Dietrich Kamischke

Prasident des Sparkassen- und Giroverbandes
fur Schleswig-Holstein
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Einfihrung und Uberblick

Die EhrenamtMessen haben folgende Zielsetzungen:

Das ehrenamtliche Engagement (iberregional in das Blickfeld der Offentlichkeit
ricken und um Anerkennung werben.

Birgerinnen und Blrger gewinnen, selbst ehrenamtlich aktiv zu werden.
Die Zusammenarbeit zwischen den regionalen und ortlichen Initiativen férdern.

In den Gemeinden, Stadten und Kreisen die Vereine, Organisationen und Initiativen
und ihre Leistungen in ihrer Vielfalt 6ffentlich bekannter zu machen.

Die EhrenamtMessen finden in allen beteiligten Landern unter der Schirmherrschaft des
Sozialministers (in den Stadtstaaten: des Sozialsenators/der Sozialsenatorin) in einem
definierten Zeitraum im ersten Quartal des Jahres statt. Sie umfassen

eine zentrale Auftaktveranstaltung sowie eine zentrale Abschlussveranstaltung. Hier
steht die 6ffentliche Anerkennung ehrenamtlichen Engagements im Mittelpunkt;

Diskussionsveranstaltungen zu Fragen des Ehrenamtes. Hier stehen Einzelaspekte
im Mittelpunkt, insbesondere zum jeweiligen Themenschwerpunkt / Motto der
Veranstaltungsreihe;

in allen Regionen eintagige EhrenamtMessen. Diese Veranstaltungen finden an den
Wochenenden in geeigneten oOffentlichen Raumen statt. Hier stellen sich
gemeinniitzige Vereine, Organisationen und Initiativen aus der Region der Offent-
lichkeit vor. Diese Veranstaltungen umfassen Ausstellungen, Podiumsdiskussionen,
Vortrage und Begleitprogramme, die von den beteiligten Vereinen, Organisationen
und Initiativen gestaltet werden;

die intensive Begleitung des Themas ,Ehrenamt” in den Medien.

Die Organisation der EhrenamtMessen erfolgt in den beteiligten Landern durch
Projektteams, die nach einheitlichen Grundsatzen und Standards arbeiten. Die
Ausrichtung der Messen wird in den Landern jeweils in vielfaltiger Weise unterstitzt:
durch offentliche Stellen, durch Férderer und die Verbande der freien Wohlfahrtspflege,
in den Flachenlandern durch eine Vielzahl regionaler Forderer und die Schirmherren
der regionalen Messen, Personlichkeiten des o6ffentlichen Lebens und die fuhrenden
Medien.
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Die Kooperation flr die
EhrenamtMessen Norddeutschland

Die EhrenamtMessen Norddeutschland werden seit 2008 jahrlich in der Kooperation der
Lander Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein
ausgerichtet. Die Partner sind

die Freiwilligen-Agentur Bremen,
die Arbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege Hamburg e.V.,

die Liga der Spitzenverbdnde der Freien Wohlfahrtspflege in Mecklenburg-
Vorpommern e.V. und

das EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein.

Die Zusammenarbeit wird in regelmalRigen Koordinierungstreffen der Koordinatoren und
Projektleiter der Lander abgestimmt. Die wichtigsten Punkte sind dabei

das Veranstaltungskonzept und dessen einheitliche Anwendung,
die gemeinsame Ausrichtung von Auftakt- und Abschlussveranstaltungen,
die Koordination der Veranstaltungstermine der einzelnen Messen,

die Zusammenarbeit bei der Offentlichkeitsarbeit. Dazu gehoéren die gemeinsame
Internetseite (www.ehrenamt-im-norden.de), tberregionale Flyer und Plakate und

die gegenseitige Unterstitzung bei der Veranstaltungsorganisation.

In den Flachenlandern gibt es jeweils eine regionale Projektorganisation. Als Beispiel
wird nachfolgend das EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein vorgestellit.
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Das EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein

Das EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein beruht auf einer Initiative der BirgerStiftung
Region Ahrensburg, des Diakonischen Werks Schleswig-Holstein und der
Landesinitiative Burgergesellschaft des Ministeriums fur Arbeit, Soziales und
Gesundheit des Landes zusammen mit regionalen Initiativen, die vor Ort ihre jeweilige
EhrenamtMesse gestalten.

Das EhrenamtNetzwerk wird auf Landesebene in vielfaltiger Weise untersttitzt durch

o Kooperationspartner: die anderen Wohlfahrtsverb&nde sowie Spitzenorganisationen
des Landes;

e Forderer, die einen wesentlichen Teil der Kosten der Veranstaltungsreihe beitragen.
Fur die EhrenamtMessen 2010 sind dies die Bruderhilfe Versicherung, die BRB-
Beratungsgruppe, die BurgerStiftung Region Ahrensburg, das Deutsche Rote Kreuz
Schleswig-Holstein, das Diakonische Werk Schleswig-Holstein, der Sparkassen- und
Giroverband fir Schleswig-Holstein und das Sozialministerium;

e Medienpartner: Fur die EhrenamtMessen 2010 sind die Medienpartner das Lan-
desfunkhaus Schleswig-Holstein des Norddeutschen Rundfunks, die Kieler
Nachrichten, die Libecker Nachrichten, das Pinneberger Tageblatt und der
Schleswig-Holsteinische Zeitungsverlag;

e das Kuratorium, in dem Personlichkeiten des o6ffentlichen Lebens die Aktivitaten
begleiten und unterstitzen. Aktuell sind dies
Volker Andresen, Geschaftsfihrer Arbeiterwohlfahrt Schleswig-Holstein,
Petra Bocken, Leiterin der Redaktion Magazine NDR 1 Welle Nord,
Klaus Durkop, Landesbeauftragter fir den Naturschutz,

Gunther Ernst-Basten, Landesgeschéftsfuhrer Deutscher Paritatischer Wohlfahrts-
verband,

Landescaritasdirektor Georg Falterbaum, Caritasverband fur Schleswig-Holstein,
Thies Grothe, Vorsitzender des Landesjugendrings Schleswig-Holstein,

Jorg-Dietrich Kamischke, Prasident des Sparkassen- und Giroverbandes fur
Schleswig-Holstein,

Henning Kramer, Prasident des Deutschen Roten Kreuzes Schleswig-Holstein,
Jutta Kirtz, Vorsitzende des Schleswig-Holsteinischen Heimatbundes,

Viktoria Ladyshenski, Geschaftsfuhrerin der Judischen Gemeinschaft Schleswig-
Holstein,
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Detlef Radtke, Vorsitzender des Landesfeuerwehrverbandes,
Anke Schimmer, Vorsitzende des LandesFrauenRates Schleswig-Holstein,
Rolf Teucher, Vorsitzender des Vorstandes des Landeskulturverbandes,

Landespastorin Petra Thobaben, Sprecherin des Vorstandes des Diakonischen
Werkes Schleswig-Holstein Landesverband der Inneren Mission,

Marga Trede, Prasidentin des LandFrauenVerbandes Schleswig-Holstein,
Gerhard Ulrich, Vorsitzender der Kirchenleitung der Nordelbischen Kirche,

Uli Wachholtz, Prasident der Vereinigung der Unternehmensverbande in Hamburg
und Schleswig-Holstein und

Dr. Ekkehard Wienholtz, Prasident des Landessportverbandes.

Umgesetzt werden die EhrenamtMessen in Schleswig-Holstein

auf Landesebene durch einen Lenkungsausschuss, in dem inhaltliche Schwerpunkte,
einheitliche Standards, Aufgaben und Termine Ubergreifend abgestimmt und
koordiniert werden. Der Lenkungsausschuss umfasst die Gesamtprojektleitung, die
landesweiten Kooperationspartner und Foérderer des EhrenamtNetzwerk Schleswig-
Holstein sowie die Leiter der regionalen Initiativen;

auf der Ebene der Kreise und Stadte durch ortliche Projektteams, die von einer
gemeinnitzigen Organisation / Verein / Stiftung / Kommune vor Ort gebildet werden,
teilweise auch als Zusammenschluss mehrerer regionaler Initiativen. Unterstitzt
wird dieses Team auf regionaler Ebene durch den jeweiligen Schirmherrn / die
Schirmherrin der 6rtlichen Messe sowie durch értliche Unternehmen und Stiftungen
als Forderer.

Die Aufgaben der Vorbereitung und Durchfiihrung des Projektes werden jeweils teil-
weise zentral und dezentral durchgefihrt. Das EhrenamtNetzwerk hat ein landesweites
Projektbiro eingerichtet. Das Projektteam umfasst insgesamt rund einhundert
Personen, ein grol3er Teil davon ist rein ehrenamtlich tatig.
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Vorbereitung und Durchflhrung
einer EhrenamtMesse

Die Vorbereitung und Durchfiihrung einer EhrenamtMesse muss daran ausgerichtet
werden, dass die angestrebten Ziele bestmdglich erreicht werden. Dafir ist ein
planmaRiges, strukturiertes Vorgehen erforderlich, das die Rahmenbedingungen
beachtet, die im Lenkungsausschuss des EhrenamtNetzwerk Schleswig-Holstein
festgelegt werden.

Fur die Vorbereitung und Durchfihrung einer EhrenamtMesse gelten selbstverstandlich
die Grundsatze des Projektmanagements. Dazu werden im Folgenden die wichtigsten
Punkte vorgestellt:

e Die Zielsetzung der Messe

¢ Projektmanagement, Controlling, Fundraising

e Das Projektteam

¢ Die Schritte bis zur erfolgreichen Messe

e Die Forderer der Messe: Schirmherr und Sponsoren
e Messe-Ort und Messe-Termin

e Die Aussteller

e Das Messe-Programm

e Die Ansprache / Einladung der Besucher

e Presse- und Offentlichkeitsarbeit

e Die Auswertung der Messe-Ergebnisse
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Die Zielsetzung der Messe

Die Ziele jeder einzelnen Messe ergeben sich aus den Zielen der gesamten
Veranstaltungsreihe:

Das ehrenamtliche Engagement in der Region in das Blickfeld der Offentlichkeit
ricken und um Anerkennung werben.

Birgerinnen und Burger zu gewinnen, selbst ehrenamtlich aktiv zu werden.
Die Zusammenarbeit zwischen den regionalen und ortlichen Initiativen férdern.

die Vereine, Organisationen und Initiativen und ihre Leistungen in ihrer Vielfalt
offentlich bekannter zu machen.

Dies bedeutet fur die Ausgestaltung der Messe und die Vorbereitung insbesondere:

Die Messe soll das ,Ehrenamt* in attraktiver und qualitativ hochwertiger Form
prasentieren.

Die Messe soll die Vielfalt des Ehrenamtes zeigen, dh. dass moglichst viele
unterschiedliche Angebote fur ehrenamtliches Engagement vertreten sein sollen.

Die angestrebte Vielfalt bezieht sich auch auf die Region, dh. dass mdéglichst aus
allen Teilen der Region (z.B. allen Gemeinden) Aussteller oder Mitwirkende kommen
sollen.

Die Qualitdt der Prasentation erfordert interessant gestaltete Stande und ein
attraktives Begleitprogramm.

Das Angebot soll méglichst viele Birger anregen, zur Messe zu kommen. Dies wird
durch die Qualitat der Ausstellung, die Attraktivitat des Rahmenprogramms und
Beitrage bekannter Personlichkeiten wesentlich geftérdert. Dazu geh6rt auch die
Einbindung von Prominenz in die Vorbereitung der Messe, insbesondere den
Schirmherrn.

Alle Multiplikatoren in der Region sind in geeigneter Form personlich zur Messe
einzuladen.

Die Messe soll Anlass sein, das Thema ,Ehrenamt® im Vorfeld in den Medien
vorzustellen. In der Zusammenabreit mit den Medienpartnern ist hier ein Fahrplan
vorzubereiten, der u.a. Artikelserien Uber Ehrenamtliche und ausgewahlte Vereine,
Organisationen und Initiativen umfassen kann.
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Projektmanagement, Controlling, Fundraising

Fur die erfolgreiche Vorbereitung und Durchfihrung der Messe sind
Projektmanagement, Controlling und Fundraising die unverzichtbare Grundlage. Dies
bedeutet insbesondere

e dass moglichst frihzeitig — mit einem ausreichend grofRen zeitlichen Vorlauf zum
Messetermin — zunachst das Projektteam gebildet wird;

e dass zu Beginn ein Termin- und Aufgabenplan erstellt wird, in dem die Meilensteine
fur den Projektablauf mit konkreten Terminen belegt werden;

e dass unmittelbar mit dem Projektstart laufend geprift wird, ob der Terminplan
eingehalten oder ob zusatzliche MaRnahmen erforderlich werden, um das Ziel
zuverlassig zu erreichen;

e dass die erforderlichen Ressourcen ermittelt und geklart wird, wie diese eingeworben
werden kénnen. Dabei ist wichtig zu wissen, dass ein Teil der Kosten in Schleswig-
Holstein durch das EhrenamtNetzwerk auf Landesebene eingeworben und
Ubernommen werden und, dass die kassenwirksamen Kosten begrenzt werden
konnen, wenn Sachspenden (dazu gehoren vor allem die R&aumlichkeiten)
eingeworben und ein Groliteil des Aufwandes in ehrenamtlicher Arbeit erledigt
werden.
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Die sieben Schritte zur erfolgreichen Messe

Die Frage lautet “Was ist zu tun — und bis wann?*

Der Ablauf ergibt sich inhaltlich und zeitlich im Hinblick auf den Messetermin im ersten
Quartal des Jahres. Start ist somit im Jahr zuvor. Die wesentlichen Meilensteine sind:

e Rahmenbedingungen klaren und vorbereiten (bis Juli)
Dazu gehdren insbesondere der Aufbau des Projektteams, das Festlegen von Ort
und Termin der Messe, das Gewinnen von prominenter Unterstlitzung / des
Schirmherrn, das Festlegen des Rechtstragers der Messe und die Ansprache
maoglicher Forderer.

o Erste 6ffentliche Vor-Ankindigung (im Juli)
Dies betrifft vor allem die Vorstellung in den Medien, um Vereine, Organisationen
und Initiativen und mogliche Forderer auf die Messe aufmerksam zu machen.

e Zweite Offentliche Vor-Ankindigung (im September)
Vorstellung des Messekonzeptes mit der Einladung an die Vereine, Organisationen
und Initiativen, sich als Aussteller zu bewerben. Neben der Vorstellung in der Presse
sind die Vereine moglichst auch direkt anzuschreiben.

e Festlegung der Aussteller, des Programms und abschlielende Klarung der
Finanzierung (bis Ende November)
Auf dieser Grundlage wird auch das Werbematerial (Flyer, Plakat) erstellt, mit dem
anschlieBend die Besucher geworben werden.

e Werben um Besucher (ab Anfang Januar)
Dies umfasst sowohl die konkrete Presse-Kampagnen als auch die Verteilung der
Flyer / Plakate und die Vor-Berichterstattung in den Medien.

e Letzte Detailklarung der Messe-Organisation (bis Ende Januar)
Jetzt ist der Standplan endguiltig und alle Details zum Programm geklart.

e Presse-Gesprach mit dem Schirmherrn (unmittelbar vor der Messe)
Werbung von Besuchern durch Ankindigung der Messe in den Medien mit dem
Rahmenprogramm.
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Das Projektteam

Fur den Erfolg der Messe ist das Projektteam ausschlaggebend. Ideal ist ein Kern-
Projektteam aus drei bis finf Personen, das die Messe von Beginn an vorbereitet.
Dieses Team wird um Mitarbeiter fir Spezialaufgaben erganzt, je naher der Termin der
Messe kommt. Sehr hilfreich ist es, wenn aus dem Kreis der Aussteller Vertreter im
Projektteam aktiv mitarbeiten. Hier kommen naturlich vor allem die groReren Vereine,
Organisationen und Initiativen in Betracht.

Im Kern-Team sollten die zentralen Aufgaben von Beginn an konkreten Personen
zugeordnet werden. Zumindest drei Funktionen sind von Beginn an unverzichtbar:

e der Projektleiter fur die verantwortliche Steuerung des gesamten Projektes, sowohl
inhaltlich als auch terminlich und finanziell. Der Projektleiter ist zugleich der
verantwortliche Ansprechpartner fur das landesweite EhrenamtNetzwerk;

e der Fundraising-Verantwortliche fur die Einwerbung 0rtlicher Forderer fur die
bendtigten Sachmittel und die Pflege der Kontakte zu den gewonnenen Forderern;

e der Presse-Verantwortliche, der im Kontakt mit den regionalen Medien die Medien-
Planung vornimmt, Pressetexte vorbereitet und zugleich als (alleiniger)
Ansprechpartner fur alle Medien fungiert.

Zumindest diese drei Funktionen sollten von unterschiedlichen Personen
wahrgenommen werden, damit die erforderliche Zeit fur die Erledigung sichergestellt ist.
Wenn der Termin der Messe néher riickt, empfiehlt es sich, auch die beiden weiteren
Kern-Funktionen konkreten Personen zuzuordnen

e der Verantwortliche fir den Messebau und Hallenplanung und

e der Verantwortliche fir das Rahmenprogramm
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Die Forderer der Messe

Fur die erfolgreiche EhrenamtMesse sind vor allem folgende Forderer wichtig:

e Der Schirmherr, der sowohl 6ffentlich fir die Messe werben als auch bei Problemen
helfen kann. In erster Linie kommen hierfir Landrate, Birgermeister,
Kreisprasidenten oder Bundestagsabgeordnete in Betracht.

e Die Sponsoren. Dies konnen offentliche Stellen sein, die Sachmittel bereitstellen,
z.B. Raumlichkeiten fur das Projektteam und fir die Messe. Zusatzlich werden aber
auch Forderer bendtigt, die zur Deckung der kassenwirksamen Kosten beitragen.
Hier kommen neben der o6rtlichen Sparkasse vor allem Stiftungen und lokale
Unternehmen in Betracht. Teilweise ist ein Foérderer auch daran interessiert,
alleiniger Forderer zu werden.

e Die Medien, die mit ihrer Berichterstattung schon weit im Vorfeld der Messe das
Projekt unterstitzen kénnen. Durch die landesweiten Medienpartnerschaften gibt das
EhrenamtNetzwerk hier die Grundlage fur die effektive Zusammenarbeit vor Ort.
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Messe-Ort und Messe-Termin

Der Termin der Messe liegt gemalR Rahmenkonzept an einem Wochenende im ersten
Quartal — bevorzugt am Sonntag. In Schleswig-Holstein finden die EhrenamtMessen im
Februar statt. Jedes Team kann in diesem Rahmen entscheiden, an welchem
Wochenende seine Messe stattfindet. Dabei sind insbesondere zu beriicksichtigen:

die Termine der anderen Messen in geografischer Nachbarschatft;

die Termine anderer 6ffentlichkeitswirksamer Veranstaltungen, z.B. Biikebrennen an
der Kuste;

die Verfugbarkeit geeigneter Raumlichkeiten;

die Verfligbarkeit des Schirmherrn fur die Er6ffnung der Messe.

Der Messe-Ort soll mehrere Kriterien bestmdglich erfillen. Dazu gehdren

die GroRe und Eignung der Raumlichkeiten, um 50 bis 100 Messe-Stande
unterzubringen. AulRerdem wird eine Buhne fir die Eréffnung und das
Begleitprogramm bendtigt. Hinzu kommen Raume fur Vortrage, Kinderbetreuung,
den Sanitatsdienst und ein Catering-Angebot. Auch die Eignung fur
mobilitdtseingeschrankte Besucher ist wichtig;

die Lage des Messe-Ortes. So sollte der Messe-Ort in Bezug auf das Einzugsgebiet
der Messe mdglichst zentral liegen und gut mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln und PKW
erreichbar sein. Sehr hilfreich sind gute Parkmdglichkeiten in der Nahe. Aus diesen
Grinden finden die Messen in aller Regel in Kreistagsgebduden, Rathausern,
Schulen, Veranstaltungs- und Sporthallen statt.

natirlich auch die finanziellen Bedingungen, zu denen die Raumlichkeiten genutzt
werden kdonnen. Daher werden in der Regel bevorzugt 6ffentliche Raume genutzt.
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Die Aussteller

Ziel der Messe ist es, einen Uberblick tiber die Vielfalt des Ehrenamtes zu geben und
dem Burger mdglichst unterschiedliche Angebote fir ein Engagement zu zeigen. Daher
sollite bei der Auswahl der Aussteller darauf geachtet werden, dass die
unterschiedlichen Themenbereiche — ob Kultur, Soziales, Umwelt, Kinder, Jugendliche,
Senioren, Sport, Heimat- und Brauchtumspflege — vertreten sind. Gleiches gilt fur die
geografische Verteilung: Mdoglichst alle Regionen / Gemeinden / Stadtteile des
Einzugsgebietes sollten vertreten sein. Uberregionale Verbande kommen nur insoweit
als Aussteller in Betracht, als sie auch einen Bezug zur Region haben.

In jedem Falle ist wichtig, dass grundsatzlich nur solche Institutionen Aussteller werden,
die konkret Ehrenamtliche suchen. Daflir hat sich z.B. bewahrt, dass jeder Aussteller
zumindest ein konkretes Ehrenamt an seinem Stand bewerben sollte (mittels Aushang,
Flugblatt). Eine Ausnahme bilden die Forderer, denen selbstverstandlich ein
Informationsstand auf der Messe angeboten wird.

Nicht Austeller werden kdnnen kommerzielle Anbieter, selbst wenn sie Ehrenamtliche
suchen. Ebenfalls nicht zugelassen werden Aussteller, die an ihren Standen etwas
verkaufen wollen. Auch das Werben um Spenden ist nicht Gegenstand der Messe.

Ein Bereich ehrenamtlichen Engagements bedarf besonderer Beachtung: Das politische
Ehrenamt. Hier gilt: Die Messe ist parteipolitisch neutral. Daher kommt nur eine
Einladung an alle (demokratischen) Parteien oder alternativ an das politische Gremium
(Kreistag, Stadtvertretung) in seiner Gesamtheit in Betracht.

Fur jede Messe ist vorab festzulegen, in welchem MalRe die Aussteller verpflichtet
werden, zum Gelingen der Messe beizutragen. Dies kann einen finanziellen Beitrag zu
den Kosten (z.B. 20 bis 50 Euro pro Organisation), die Mitwirkung an der Projektarbeit
und die Mitwirkung an der Werbung (Verteilung der Flyer/Plakate) betreffen.
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Das Messe-Progamm

Im Mittelpunkt der Messe steht die Ausstellung. Zum Gelingen der Messe gehdort aber
auch ein attraktives Rahmenprogramm. In jedem Falle umfasst dies die formelle
Er6ffnung mit dem Schirmherrn, zu der auch die Presse eingeladen wird. Ferner
kommen insbesondere in Betracht:

eine Podiumsdiskussion zu einem aktuellen Thema des Ehrenamtes in der Region,
an der Personlichkeiten des offentlichen Lebens teilnehmen. Dies ist aller Regel
auch fur die Medien interessant.

unterhaltsame Vorstellung von Vereinen, Organisationen und Initiativen,
beispielsweise musikalische oder sportliche Beitrage. Dabei ist allerdings darauf zu
achten, dass dies rdumlich soweit von den Messestéanden abgetrennt ist, dass diese
Beitrage den Messebetrieb nicht beeintrachtigen;

Vortrage, in denen sich Aussteller vorstellen. Hier ist ebenfalls darauf zu achten,
dass Storungen des Messebetriebs vermieden werden. Die Resonanz auf solche
Vortrage ist allerdings sehr unterschiedlich. Daher gilt hier: Nur sehr attraktive
Themen / Redner finden ein groR3eres Publikum;

Sofern die R&umlichkeiten dies zulassen, konnen auch Vorfihrungen von
Rettungsdiensten anschaulich zeigen, wo das Ehrenamt aktiv ist.

Eine Podiumsdiskussion zu einem aktuellen Thema des Ehrenamtes in der Region,
an der Personlichkeiten des o6ffentlichen Lebens teilnehmen. Dies ist auch fir die
Medien interessant. Die Erfahrungen haben gezeigt, dass es sich empfehlen kann,
diese Podiumsdiskussion nicht am Messetag durchzufihren, sondern in einem
gesonderten Termin kurz zuvor (z.B. eine Woche). Damit wird sichergestellt, dass
beide Teile ,zu ihrem Recht* kommen. Die Berichterstattung in den Medien uber die
Diskussion passt gut in die Pressekampagne vor die Messe.
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Die Ansprache / Einladung der Besucher

Ziel der Messe ist, moglichst vielen Birger zu zeigen, wo sie fur sich ein (neues)
attraktives Ehrenamt finden kénnen. Daher gilt es, vor der Messe das Angebot der
Messe mdglichst gut bekannt zu machen. Dafur haben sich bewahrt:

e personliche Einladungsschreiben mit dem Programmbheft (Flyer) an Multiplikatoren —
ob brieflich oder per E-Mail;

e das Auslegen von Flyern und das Aushangen von Plakaten an 6ffentlichen Stellen
(Rathauser, Bibliotheken, Geschafte, Schulen, Kirchengemeinden);

e das Aushéngen von Plakaten in 6ffentlichen Verkehrsmittel (Bus, U-Bahn);

e die intensive Pressearbeit, so dass die Messe in den letzten vier Wochen vor dem
Termin in den Medien prominent erwahnt wird.
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Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Die Medien sind auf Grund ihrer hohen Reichweite fur die Ansprache der potentiellen
Messebesucher von herausragender Bedeutung. Daher ist die Pressearbeit zentraler
Punkt. Die Pressearbeit umfasst insbesondere

e die Ansprache aller Redaktionen in der Region in der Frihphase der Vorbereitungen.
Ziel ist hier die Information der Redaktion tber das Projekt und die Klarung maoglicher
gemeinsamer Aktionen. Anzustreben ist, einen festen Ansprechpartner in der
Redaktion fur die Messe zu erhalten. Hier sind sowohl Print- als auch Online-Medien,
Horfunk und Fernsehen zu berticksichtigen — vorrangig naturlich die Medienpartner.

e die Herausgabe von Presse-Informationen zu den Meilensteinen der
Vorbereitungsphase;

e die Einladung zu einem Pressegesprach, an dem der Schirmherr und eventuell
weitere Prominenz teilnimmt;

e die Akquisition attraktiver Interviewpartner fir die Redaktionen (auf deren Anfrage).
Hier bieten ich sowohl Ehrenamtler an als auch Vereine, Organisationen und
Initiativen an, die neue Aktive suchen;

Offentlichkeitsarbeit geht tiber die Pressearbeit hinaus und umfasst alle MaRnahmen,
die das Thema Ehrenamt und die Messe in die Offentlichkeit tragen. Dazu gehort sicher
die Verteilung der Flyer und Plakate mit der Ankindigung der Messe genauso wie die
Ausrichtung von Veranstaltungen vor der Messe, z.B. Diskussionsrunden mit
Prominenten, in denen aktuelle Fragen und Probleme des Ehrenamtes in der Region
angesprochen werden.
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Die Auswertung der Messe-Ergebnisse

Die Auswertung der Messe-Ergebnisse umfasst alle wesentlichen Aspekte:

die Anzahl der Besucher und deren Bewertung der Messe, die mit einem
Fragebogen erhoben werden kann;

die Bewertung der Aussteller und Referenten der Messe. Hierfir haben sich
ebenfalls Fragebtgen bewdahrt. Hierzu gehért auch die Abfrage, in welchem Umfang
neue Ehrenamtliche gewonnen werden konnten. Gegebenenfalls. kommt auch ein
Auswertungstreffen der Aussteller in Betracht;

die Bewertung der Forderer (Schirmherr, Sponsoren, Medien), die auf der Grundlage
einer Dokumentation der Messe — z.B. im personlichen Gesprach — erfragt werden
kann;

den Projektverlauf, z.B. zur Frage: ,Wie hat die Zusammenarbeit und —Verteilung im
Projektteam funktioniert?* oder auch ,Wo gab es kritische Situationen und konnten
diese optimal geldst werden?*

die entstandenen Kosten, aufgegliedert nach Kostenpositionen, passend zur
Planung.

In jedem Falle empfiehlt sich eine Dokumentation zur Messe anzufertigen, die
Verbesserungsideen fur die ndchste Messe zusammenfasst und die auch an die
Forderer gegeben werden kann. Eine Abschlussbesprechung im Projektteam ist
ebenfalls regelmafig wichtig. Eventuell kann als Ergebnis der Auswertung auch eine
Information an die Medien gegeben werden — die zugleich einen Ausblick auf die
nachste Veranstaltung in der Region zum Ehrenamt gibt.
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